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UBND TINH QUANG NGAI CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

SO KE HOACH VA PAU TU Péc lap - Tu do - Hanh phiic
S6: 70  /BC-SKHDT Qudng Ngdi, ngay 0/ thang 4 nam 2021
BAO CAO

Cong tac kiém soat thii tuc hanh chinh, trién khai co ché mjt cira,
mot cira lién thong trong gidi quyét TTHC va thuc hién TTHC
trén moi trweong dién tir Qui 1/2021

Thuc hién quy dinh vé béo cdo dinh ky cong tac kiém soat thu tuc hanh
chinh, trién khai co ché mot cira, mot ctra lién thong trong giai quyét thi tuc
hanh chinh (TTHC) trén méi truong dién tir theo Cong van s6 6219/UBND-
KSTTHC ngay 12/12/2020 ctia UBND tinh vé viéc trién khai thuc hién Nghi
dinh s6 09/2020/NDCP va Thong tu sd 01/2020/TT-VPCP; Sé Ké hoach va
Dau tu bao cdo két qua thuc hién Qui 1/2021, cu thé nhu sau:

I. TINH HINH, KET QUA KIEM SOAT THU TUC HANH CHINH
(TTHC)

1. Panh gia tac dong TTHC: Khong

2. Tham dinh, tham tra TTHC tai vin bian QPPL: Khong

3. Cong bd, cong khai TTHC, danh muc TTHC:

- Cong bd Danh muc TTHC: Pang hoan thién trinh UBND tinh Quyét
dinh cong bé Danh muc TTHC.

- Cong khai TTHC: Cac TTHC sau khi dugc Chu tich UBND tinh cong
bb déu dugc dang tai cong khai trén Cong thong tin dién tir ciia S& Ké hoach
va Dau tu va niém yét cong khai, déy da danh muc, no1 dung TTHC tai don
vi, thuc hién tiép nhan va giai quyét TTHC theo dung quy dinh cua phap luat;
gui SO Thong tin va Truyén thong dé thiét 1ap 1én phan mém Cong dich vu
cong - Hé thong thong tin mot ctra dién tir tinh Quang Ngii va giri Van phong
UBND tinh dé theo di, kiém soat noi dung thuc hién.

- Téng sé6 TTHC thudc tham quyén quan 1y, theo ddi tinh dén thoi diém
bo c4o: 138 TTHC; trong d6 s6 TTHC thudc thAm quyén giai quyét ctia S&
138.

4. Ra soat, don gian hoa TTHC:

Thuc hién Ké hoach s6 20/KH-UBND ngay 29/01/2021 ctia UBND tinh
ra soat, danh gia tha tuc hanh chinh nam 2021 trén dia ban tinh Quang Ngai;
S& Ké hoach va Pau tu di xay dung va ban hanh Ké hoach ra soat, danh gia
thu tuc hanh chinh nam 2021 (Ké hoach sé 423/KH-SKHPT ngay 09/3/2021),
yéu cau cac don vi chu dong xay dung ké hoach ra soat cu thé phu hop voi
tinh hinh, diéu kién thuc té thudc linh vuc quan 1y gan v6i muc tiéu cit giam
t6i thiéu 10% chi phi tuan thit TTHC ma cé nhan, to chirc phai bo ra khi thyc
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hign TTHC, trong d6 gan véi chi tiéu phan dau rit ngén 30% thoi gian gidi
quyét TTHC so v6i khung thoi gian quy dinh chung cia Trung uong.

5. Tiép nhan, xir Iy phan anh, kién nghi vé quy dinh, TTHC: Khong

6. Tinh hinh, két qué giai quyét TTHC: két qua giai quyét TTHC tix
ngay 15/12/2020 dén ngay 14/3/2021

- Tong s6 hé so di tiép nhan trong ky bao cao la: 1.‘191h(‘3 so. Trong do,

s0 ho so moi tiép nhan trong ky: 1.126 (tryc tuyén 204 ho so; tryc tiép va qua
dich vu buu chinh 922 ho s0); s6 ho so tir ky trude chuyén qua: 65 ho so.

- Két qua giai quyét TTHC:

+ S6 luong hd so da giai quyét 1a: 1.180 hoé so. Trong d6, s6 ho so giai
quyét trude han 1.091 ho so; ding han: 89 ho so; qua han: 0.

+ S6 luwong hd so dang giai quyét 11 hd so; trong do, trong han: 11; qua
han: 0

7. Tinh hinh tlep nhin, giai quyet TTHC theo co che mot cira, mot

cira lién thong: Tat ca TTHC thudc tham quyén giai quyét cua S& Ké hoach
va Pau tu duoc thuc hién tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong cua tinh.

8. Thuc hién TTHC trén moi trwomg dién tir:

Thuc hién Coéng vin sé 2276/UBND-KSTTHC ngay 20/5/2020 cua
UBND tinh vé viéc thuc hién Nghi dinh s6 45/NDCP ngay 08/4/2020 cia
Chinh pht, S& Ké hoach va Pau tu di chi dao trién khai cho cac phong c6
chirc nang thuc hién viéc tiép nhan TTHC tai Trung tam Phuyc vy hanh chinh
cong tinh td chuc thuc hién.

9. Truyén thong hd tro hoat dong kiém soat TTHC:

Thuc hién K& hoach s6 21/KH-UBND ngay 03/02/2021 ciia UBND tinh
Quang Ngii Truyén théng vé hoat dong kiém soat TTHC nim 2021 trén dia
ban tinh Quang Ngii, S& K& hoach va Pau tu ban hanh K& hoach Truyén
thong vé hoat dong kiém soat TTHC nam 2021(Ké hoach sé 422/KH-SKHDT
ngay 09/3/2021), de dinh hudng cho céc phong, don vi thude S¢ thyc hién tot
cong tac tuyén truyen vé hoat dong kiém soat TTHC nam 2021. Huong dan
quy trinh giai quyét TTHC, cong khai dia chi tiép nhén, giai quyét TTHC,
huong dan doanh nghiép thyc hién day du va dung quy dinh TTHC thudc
tham quyén giai quyét cua S¢ do bod phén tiép nhan tai Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cong tinh. Thuc hién niém yét cong khai TTHC tai co quan.

10. Nghién ciru, dé xuat sang kién cai cach TTHC: Chua thuc hién

11. Cong tac kiém tra thwe hién kiém soat TTHC:

Thuc hién Quyét dinh sé6 961/QD-UBND ngay 14/11/2018 cia UBND
tinh vé ban hanh Quy dinh kiém tra hoat dong tiép nhan, giai quyét thu tuc hanh
chinh tai cac co quan, don vi trén dia ban tinh Quang Ngai; Ké hoach sb 29/KH-
UBND ngay 09/02/2021 ctia UBND tinh ban hanh Ké hoach kiém tra hoat dong
kiém so4t thu tuc hanh chinh nam 2021 trén dja ban tinh Quang Ngai, S¢ Ké
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hoach va Pau tu ban hanh Ké hoach kiém tra hoat dong kiém soat thu tuc hanh
chinh (TTHC) nam 2021 tai don vi (Ké hoach s6 559/KH-SKHPT). S& trién
khai thuc hién ké hoach nay 1ong ghép véi kiém tra CCHC cua sé theo quy
dinh cua phap luat.

12. Vé tinh hinh, két qua thwe hién nhiém vu khac:

- Thyc hién céc vin ban chi dao cia UBND tinh Quang Ngii vé hoat
dong kiém soat TTHC nam 2021 trén dja ban tinh, S& Ké hoach va Pau tu da
ban hanh déy du cac van ban vé hoat dong kiém soat TTHC nam 2021 nhu:
Ké hoach hoat dong kiém soat TTHC (Ké hoach so 402/KH-SKHDT ngay
05/3/2021); Ké hoach truyén thong vé hoat dong kiém soat TTHC nim
2021(Ké hoach s6 422/KH-SKHPT ngay 09/3/2021); Ké hoach ra soat, danh
gia TTHC niam 2021(Ké hoach s6 423IKH-SKHDPT ngay 09/3/2021).

- Chi dao cac phong, don vi ¢6 TTHC thyc hién ra soat xay dung quy
trinh noi bd dién tir thudc tham quyén giai quyet ctia S¢ trén phan mém mot
ctra dién tir dung chung cua tinh nam 2021; Trién khai thuc hién Quyét dinh
sO 39/2020/QD-UBND ngay 29/12/2020 ciia UBND tinh vé ban hanh Quy
ché hoat dong cua Cong dich vy cong va H¢ théng thong tin dién tr tinh
Quang Ngai; Tang cuong tiép nhan, xtr 1y, tra két qua qua dich vu cong truc
tuyen va dich vu buu chinh cong ich ndm 2021; Thuc hién ra soat s6 liéu trén
Cong dich vu cong Quéc gia va hé thong thong tin mot cira cua tinh nham
dong bo trang thai, két qua xu 1y ho so (Céng vin sé6 489/SKHPTVP ngay
17/3/2021).

II. PANH GIA CHUNG

1. Mitc d9 hoan thanh cong tic kiém soat TTHC Quy 1/2021: Hoan
thanh tot.

2. Nhirng thuan lgi, kho khan:

2.1. Thuan loi:

- Cong tac kiém soat TTHC, cai cach TTHC tiép tuc duoc lanh dao S&
chi dao kip thoi ban hanh ddy du cac vin ban dé nang cao hiéu hoat dong
kiém soat TTHC.

- Qua trinh thuc hién nhiém vu kiém soat TTHC cac linh vuc thudc
tham quyén quan ly cia S¢ dat dugc nhitng muc tiéu va ké hoach dé ra S¢ d3
thudng xuyén nhic nho, kiém tra, chan chinh kip thoi dbi véi cong chic co
nhiém vu tiép nhéan ho so tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh Quang
Ngii, x4c dinh rd trach nhiém cta ting phong, mdi c4 nhan cén by, cong
chtrc, vién chirc va dé ra cac bién phap, giai phap td chirc thuc hién nham bao
dam thyc hién tot cong cong tac cai cach TTHC.

- Pang tai va niém yét kip thoi, day du cac thong tin vé giai quyét
TTHC, tao diéu kién cho cac t6 chirc, cong dan c6 nhu cau giai quyét TTHC
nhanh chéng, thuén loi, tiét kiém dugc thoi gian, chi phi.

2.2. Kho khan:
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Viéc thuc hién kiém soat TTHC tai S& Ké hoach va Pau tu thudc rat
nhiéu linh vuc nén gip nhiéu kho khin, nhung chua duoc trang bi day du
trang thiét bi chuyén dung phuc vu nhu cau cong tac.

Trén day 13 bao cdo két qua cong tac kiém soat thi tuc hanh chinh, trién
khai co ché mot cira, mét ctra lién thong va thuc hi¢n TTHC trén moi truong
dién tor Quy 1/2021 ciia S& Ké hoach va Pau tu. Kinh bao cdo Vin phong
UBND tinh theo di, tong hop./.

Noi nhgn: KT. GIAM POC
- VP UBND tinh; PHO GIAM POC

- Trung tdm Phuc vu hanh chinh cdng tinh;
- Lanh dao So;

- Cac phong, don vi;

- Luu: VT, VP.
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